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Dienstvereinbarung iiber das Verfahren bei Alkoholauffélligkeit und anderen Suchtab-
hangigkeiten von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern an der Universitat der Kiinste Berlin
(UdK) ,‘;;.I,_:__gg-r; - I-‘

I Sinn und Zweck der Vereinbarung

Die Universitat der Kiinste Berlin tragt mit dieser Vereinbarung der Erkenntnis Rechnung, dass sowohl Suchtab-
héngigkeit als auch der Missbrauch bewusstseinsverandernder Mittel Krankheit ist. Sie mdchte mit dieser Rege-
lung das Bewusstsein frdern, dass eine solche Abhangigkeit eine gesellschaftliche Ursache und soziale Folgen,
aber auch arbeitsrechtliche Konsequenzen fiir die Mitarbeiterin und den Mitarbeiter hat. Die UdK mchte den
Betroffenen die individuelle Ausschdpfung aller therapeutischen Méglichkeiten er6ffnen, um ihre Sucht zum Still-
stand zu bringen. Im Rahmen ihrer Firsorgepflicht fiihrt die UdK folgende MaBnahmen durch:

o Sie weist Hilfsmdglichkeiten fiir Alkohol- und andere Suchtkranke nach;
e sie bietet Hilfe nach erfolgter ambulanter oder stationarer Therapie an.

Die UdK tragt zur Aufkldrung von Mitarbeiter/innen und Vorgesetzten auf allen Ebenen bei, indem sie angemes-
sene Schulungsangebote macht.

Die UdK erwartet von ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern auf allen Ebenen, dass sie zur Erfillung dieser
Vereinbarung

die Aufklarung annehmen und weitergeben,
Kolleginnen und Kollegen nicht zum Suchtmittelkonsum anregen,
die Gefahren des Suchtmittelmissbrauchs nicht verniedlichen.

1l Ziel der Vereinbarung
Die Vereinbarung soll dazu beitragen, folgende Ziele zu erreichen:

a) das Verstandnis fiir die besonderen Gefahren des Suchtmittelmissbrauchs am Arbeitsplatz zu entwickeln,
b) durch Alkohol oder andere Suchtmittel gefahrdeten oder davon abhéngigen Mitarbeiterinnen und Mitarbei-

tern Hilfe anzubieten,

) die Gleichbehandlung aller Betroffenen hinsichtlich der erforderlichen bzw. vorgesehenen MaBnahmen zu
sichern,

d) die Arbeitssicherheit zu erhohen,

e) Arbeitsbedingungen, die den Gebrauch und Missbrauch von Suchtmitteln fordern kdnnen, zu veréndern.

I} Aufklarung iiber Gefahren und Ursachen von Suchtverhalten
a) Die Beschéftigten der UdK werden dariiber aufgeklart,

- dass Suchtstoffe wie insbesondere Alkohol, Medikamente, Drogen und bestimmte Losungsmittel die
Menschen in ihrer Denk-, Gefiihls-, Reaktions- und Leistungsfahigkeit beeintrachtigen;

- dass diese Suchtstoffe die eigene Gesundheit, aber auch die Sicherheit und das Wohlbefinden anderer
gefdhrden.

" Die Aufkldrung iiber Ursachen und Gefahren von Suchtverhalten wird vom Arbeitskreis Suchtgefahren orga-
nisiert,



b) Die verantwortlichen Fachvorgesetzten sind verpflichtet, sich tiber geeignete MaBnahmen der Suchtpraven-
tion zu informieren und bei entsprechenden Vorféllen unverziiglich nach der Dienstvereinbarung vorzugehen,

\' Beratungsdienste
An der UdK werden zwei Arbeitskreise gebildet:

1. Arbeitskreis Suchtgefahren

Dieser Arbeitskreis hat folgende Aufgaben: Suchtprévention bzw. Gefahrenvorbeugung (Aufklérung, Schulung),
Ursachenforschung und Gefahrenvermeidung (Untersuchung der betrieblichen Bedingungen und der Struktur der
Arbeitsplatze, gaf. Anderungsvorschldge), Nachsorge (Vorbereitung des Kollegiums bei Riickkehr eines thera-
pierten Kollegen, ggf. Umsetzungsvorschldge).

Dem Arbeitskreis gehdren an

der Leiter des Personalreferats (Vertreter: Pers 1),
der Betriebsarzt,

ein Vertreter des Personalrats,

ein Vertreter der freiwilligen Suchthilfeberater,

Der Sicherheitsbeauftragte und der Vertrauensmann bzw. die Vertrauensfrau der Schwerbehinderten werden in
entsprechenden Féllen hinzugezogen.

Die Mitglieder des Arbeitskreises werden von einem anerkannten Bildungstréiger geschult.
2. Freiwillige Suchthilfeberater

Die freiwilligen Suchthilfeberater haben folgende Aufgaben: Durchfiihrung vertraulicher Einzelfallberatung, Hilfe-
stellung auf dem Weg bis zu einem Heilverfahren und bei der Wiedereingliederung.

Die freiwilligen Suchthilfeberater sollen mdglichst aus den verschiedenen Berufs- bzw. Mitgliedsgruppen der UdK
und aus den unterschiedlichen Ebenen der Hierarchie kommen, Zur Vorbereitung auf ihre Aufgabe erhalten die
freiwilligen Suchthilfeberater Gelegenheit, die Ausbildung zum betrieblichen Suchthelfer bei einem hierfir aner-

kannten Trdger zu durchlaufen,

RegelmaBiger Erfahrungsaustausch in Gruppentreffen sowie geeignete WeiterbildungsmaBnahmen sollen eine
qualifizierte Tatigkeit der freiwilligen Suchthilfeberater gewahrleisten. Die freiwilligen Suchthilfeberater sind tiber
die vertraulichen Informationen, die sie bei ihrer Tatigkeit erhalten, zum Schweigen verpflichtet.

Die Tétigkeit der freiwilligen Suchthilfeberater ist Dienst. Eine Begtinstigung oder Benachteiligung der beruflichen
Entwicklung darf den freiwilligen Suchthilfeberatern aus ihrer Tétigkeit nicht erwachsen.

v Verfahren bei Alkoholauffélligkeit/Suchtverhalten
1. Kritikgesprach mit Protokoll

Besteht der Eindruck, dass sich bei einem Mitarbeiter wegen des Konsums von Alkohol oder anderen Suchtmit-
teln wiederholt dienstliche Beeintrachtigungen ergeben, spricht die/der zustédndige Vorgesetzte mit der/dem Be-
treffenden tber dessen Verhalten. Eine dienstliche Beeintréchtigung liegt vor, wenn die/der Beschaftlgte mehr-
fach oder regelméBig infolge des Genusses von Alkohol und anderen Suchtmitteln

a) teilweise oder véllig auBerstande ist, die fiir ihr/sein Arbeitsgebiet erforderlichen Leistungen zu erbringen,
b) dienstunfdhig wird,

¢) den Arbeitsfrieden stort,

PC: 317/Penl/Di barung Suchtabhingigkei




d) durch sorgloses Verhalten Unfélle verursacht oder begiinstigt,
e) haufige Einzelfehlzeiten, insbesondere nach Wochenenden und Feiertagen, hat.

Inhalt des vertraulichen Gespraches sollen die Darstellung und die Offenlegung des Sachverhalts sowie die Auf-
klarung tber Hilfsangebote und etwaige Konsequenzen sein.

2. Kritikgespréch mit Protokoll

Bestehen nach dem ersten Kritikgespréch die dienstlichen Beeintrdchtigungen fort, fiihrt die/der Vorgesetzte spa-
testens vier Wochen nach dem ersten Kritikgesprach ein weiteres Gespréch mit der Mitarbeiterin/dem Mitarbei-
ter. Ziel des Gesprachs ist es, der/dem Betroffenen die - sollte sich ihr/sein Verandern nicht dndern - zu erwarten-
den arbeitsrechtlichen Konsequenzen konkret aufzuzeigen und die Hilfsangebote zu konkretisieren. Sie/Er emp-
fiehlt der/dem Mitarbeiter/in, die freiwilligen Suchthilfeberater zu konsultieren.

Die/Der Mitarbeiter kann eine Person ihres/seines Vertrauens zu diesem Gesprach hinzuziehen.

3. Kritikgesprach mit Vereinbarung in der Personalabteilung

Bestehen die dienstlichen Beeintrachtigungen der Mitarbeiterin/des Mitarbeiters auch nach dem zweiten Ge-
spréch fort, wird ein Gespréch im Personalreferat gefilhrt. Dieses Gespréch soll die Mitarbeiterin/den Mitarbeiter

verpflichten, sich von den freiwilligen Suchthilfeberatern, dem Betriebsarzt oder einer Institution auBerhalb der
Universitdt beraten zu lassen.

Teilnehmer am Gesprach sind: der Vorgesetzte, der Personalleiter, ein Personalratsvertreter und ein Mitglied der
freiwilligen Suchthilfeberater.

Mit der Mitarbeiterin/dem Mitarbeiter ist schriftlich zu vereinbaren, eines der Hilfsangebote innerhalb von drei
Wochen wahrzunehmen. Die/Der Mitarbeiter weist dies durch eine Bescheinigung nach.

4. Mindliche Abmahnung
Besteht die dienstliche Beeintréchtigung fort, filhren der Personalleiter, der Vorgesetzte und ein Vertreter des

Personalrats mit der Mitarbeiterin/dem Mitarbeiter ein weiteres Gespréch. Am Ende dieses Gesprachs erhdlt die
Mitarbeiterin/der Mitarbeiter eine die arbeitsrechtlichen Erfordernisse erfiillende miindliche Abmahnung.

5. Schriftliche Abmahnung

Besteht die dienstliche Beeintrachtigung nach vier Wochen fort, erfolgt die schriftliche Abmahnung mit der An-
drohung der Kiindigung.

6. Kiindigung

Bei unverindertem Sachverhalt wird - nach vorheriger Konsultation des Betriebsarztes und der freiwilligen Sucht-
hilfeberater - die Kiindigung nach den arbeitsrechtlichen Vorschriften ausgesprochen.

Die Dienststelle sagt zu, dass nach einer erfolgreich durchgefithrten Therapie (schriftlicher Nachweis ist erforder-
lich) die Mdglichkeit einer Wiedereinstellung gepriift wird.

7. Besondere Verfahrensregelung

Diese Dienstvereinbarung gilt auch fiir Beamte, soweit die beamtenrechtlichen Vorschriften dem nicht entgegen-
stehen.

Die Dienstvereinbarung gilt nicht fiir Mitarbeiter/innen, die sich in der Probezeit befinden.
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Vi Wiedereingliederung wegen Alkohol-/Suchtauffilligkeit entlassener Mitarbeiter/innen

Der Wiedereingliederung geht ein Gespréch der unter V, 3. genannten Personen mit der Mitarbeiterin/dem Mit-
arbeiter Uber den weiteren Einsatz und den vorgesehenen Arbeitsplatz voraus.

Vor der Arbeitsaufnahme nach einer Therapie werden die Mitarbeiter/innen in der ngheren Umgebung der/des
Betroffenen mit dessen Einversténdnis vertraulich auf das Suchtproblem hingewiesen, um einen Riickfall verhin-
dern zu helfen und die Wiedereingliederung zu erleichtern,

Zur Wiedereingliederung gehért auch; dass der Hinweis auf die Erkrankung infolge Suchtmittelabhangigkeit bin-
nen eines Jahres aus der Personalakte entfernt wird. ' ,

VIl Riickfalligkeit

Bei einem Riickfall der Mitarbeiterin/des Mitarbeiters innerhalb von drei Jahren wird das in dieser Vereinbarung
beschriebene Verfahren - beginnend mit Stufe V, 3. - erneut durchgefiihrt,

VIl Laufzeit

Diese Dienstvereinbarung trittam _1. April 2002 fiir die Dauer von zwei Jahren in Kraft. Sie verlin-
gert sich um weitere zwei Jahre, wenn sie nicht von einer der Vertragsparteien mit einer Frist von sechs Monaten
vor Beendigung der jeweiligen Laufzeit gekiindigt wird.

Berlin, den ?[/3/ 0¢

Universitdt der Kiinste Berlin Der Personalrat
Der Président der Universitat der Kiinste Berlin
Im Auftrag

7
Kanzler

PC: 317/PensLDi inbarung Suchtsb




Anlage zur Dienstvereinbarung "Alkohol/Suchtmittel” an der Universitt der Kiinste
Berlin

Empfehlungen fiir die Gesprachsfiihrung

Voraussetzung:

Fitlhren Sie ein Gespréch nur, wenn die betroffene Kollegin/der betroffene Kollege in einem niichternen und
aufnahmeféhigen Zustand ist. Der beste Zeitpunkt ist der "Morgen danach”.

Zeigen Sie der Kollegin/dem Kollegen, dass Sie sich Sorgen um sie/ihn machen.

Sagen Sie der Kollegin/dem Kollegen, warum Sie sich Sorgen machen.

Schaffen Sie ein gutes Gesprachsklima.

Versuchen Sie nicht, die Kollegin/den Kollegen davon zu {iberzeugen, dass sie/er " Alkoholiker/in" ist.
Machen Sie der Kollegin/dem Kollegen keine Vorwiirfe.

Geben Sie keine "guten Ratschldge” und appellieren Sie nicht, "sich doch zusammenzunehmen und weniger
zu trinken”.

Diskussionen tiber Trinkmengen, Tabletteneinnahmen usw. verlaufen fruchtlos und sollten vermieden werden.
Die in der Regel am Vortag getroffene Feststellung (Fehler, Arbeitsuntauglichkeit) sollte bestatigt werden, um die
Einsicht in den Ernst der Lage zu stérken; die Verletzung der arbeitsvertraglichen Pflichten durch Suchtmittelmiss-
brauch am Arbeitsplatz sollte schon im ersten Gesprach deutlich gemacht werden.

Ein Eingehen auf vorschnelle Versprechungen sollte vermieden werden. Fiir den Fall, dass Vereinbarungen
(spatestens im dritten Schritt, s. Ill) nicht eingehalten werden, miissen Konsequenzen festgehalten werden.
Grundsétzlich ist zu bedenken, dass die/der Suchtabhangige oder -missbrauchende bestrebt sein wird, sich
ihren/seinen "Stoff" zu erhalten; Akzeptieren von Versprechungen kann daher leicht zu Enttduschungen fiihren.

Es ist unbedingt darauf zu achten, dass die Anordnungen (z.B. schriftliche Nachweise zu erbringen) eingehalten
werden.
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