
Anlaufstellen in Notfällen und Krisen  
 
Wenn Sie sich in einer psychischen Krise befinden, den Eindruck haben, alleine nicht zurecht zu kommen und Hilfe zu 
benötigen, können Sie rund um die Uhr die Rettungsstelle Ihres Wohnbezirks aufsuchen, in der Sie auch eine 
psychiatrische Versorgung erhalten. Falls Sie sich zum Zeitpunkt der Krise nicht in der Nähe Ihres Wohnbezirks 
aufhalten und den Weg dorthin nicht bewältigen können, können Sie auch die Rettungsstelle der nächstgelegenen 
Klinik aufsuchen.  
Sollte es Ihnen absolut nicht mehr möglich sein, selbst die Rettungsstelle aufzusuchen, rufen Sie den Rettungsdienst 
unter 112 an.  
 
Charlottenburg-Wilmersdorf nördlich Heerstr., Kaiserdamm, Str. des 17. Juni:  

Schlosspark-Klinik, Abteilung für Psychiatrie und Psychotherapie  

Heubnerweg 2, 14059 Berlin  

https://www.parkkliniken-charlottenburg.de/de/Medizin/Fachbereiche/Notaufnahme/ 

 

Charlottenburg-Wilmersdorf einschließlich und südlich Heerstr., Kaiserdamm, Str. des 17. Juni:  

Friedrich von Bodelschwingh-Klinik, Klinik für Psychiatrie und Psychotherapie  

Landhausstraße 33-35, 10717 Berlin  

https://www.bodelschwingh-klinik.de/im-notfall.html 

 

Friedrichshain:  

Vivantes Klinikum im Friedrichshain 

Landsberger Allee 49, 10249 Berlin-Friedrichshain 

https://www.vivantes.de/klinikum-im-friedrichshain/rettungsstelle 

 

Kreuzberg:   

Vivantes Klinikum Am Urban 

Dieffenbachstr. 1, 10967 Berlin  

https://www.vivantes.de/klinikum-am-urban/rettungsstelle 

 

Lichtenberg:   

Evangelisches Krankenhaus Königin Elisabeth Herzberge 

Herzbergstr. 79, 10365  

https://www.keh-berlin.de/medizin-pflege/fachbereiche/notaufnahme 

 

Marzahn-Hellersdorf:   

Vivantes Klinikum Kaulsdorf  

Myslowitzer Str. 45, 12621  

https://www.vivantes.de/klinikum-kaulsdorf/fachbereiche/kliniken/rettungsstelle 

 

Mitte, Versorgungsregionen Tiergarten und Wedding:   

Alexianer St. Hedwig Krankenhaus 

Große Hamburger Str. 5–11, 10115 Berlin  

https://www.alexianer-berlin-hedwigkliniken.de/st-hedwig-krankenhaus/leistungen/kliniken/zentrale-notaufnahme 

                                                                                                                                                                    

Mitte, Versorgungsregion Mitte:   

Charité – Universitätsmedizin Berlin Campus Charité Mitte 

Rudolf-Nissen-Haus, Eingang Philippstraße 10, Nähe Bettenhochhaus  

https://notfallmedizin-nord.charite.de/patientinnen_und_patienten/zentrale_notaufnahme_ccm 
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Neukölln:   

Vivantes Klinikum Neukölln 

Rudower Str. 48, 12351 Berlin  

https://www.vivantes.de/klinikum-neukoelln/fachbereiche/kliniken/rettungsstelle 

 

Pankow:   

St. Joseph-Krankenhaus Berlin-Weißensee, Klinik für Psychiatrie und Psychotherapie  

Gartenstr. 1, 13088 Berlin  

https://www.alexianer-berlin-weissensee.de/patienten-und-besucher/informationen-fuer-patienten-und-

besucher/akutaufnahme 

 

Reinickendorf:   

Vivantes Humboldt-Klinikum 

Am Nordgraben 2, 13509 Berlin  

https://www.vivantes.de/humboldt-klinikum/rettungsstelle 

 

Spandau:   

Vivantes Klinikum Spandau 

Neue Bergstraße 6, 13585 Berlin  

https://www.vivantes.de/klinikum-spandau/rettungsstelle 

 

Steglitz-Zehlendorf:   

Charité – Campus Benjamin Franklin 

Hindenburgdamm 30 (Haus V, EG), 12203 Berlin 

https://notfallmedizin-sued.charite.de 

 

Kliniken im Theodor-Wenzel-Werk 

Potsdamer Chaussee 69, 14129 Berlin  

https://tww-berlin.de/kliniken/psychiatrie/aufnahme/ 

(Behandlung von psychiatrischen, psychosomatischen und neurologischen Erkrankungen, Vorstellung im Krisenfall 

ebenfalls möglich, aber keine zentrale Notaufnahme) 

 

Tempelhof-Schöneberg:   

Vivantes Auguste-Viktoria-Klinikum 

Rubensstr. 125, 12157 Berlin  

https://www.vivantes.de/auguste-viktoria-klinikum/rettungsstelle 

 

Treptow-Köpenick:   

St. Hedwig Kliniken Berlin, Krankenhaus Hedwigshöhe 

Höhensteig 1, 12526 Berlin  

https://www.alexianer-berlin-hedwigkliniken.de/krankenhaus-hedwigshoehe 

 

 

 

 

 

Die Informationen wurden von der psychologischen Beratung der UdK Berlin zusammengestellt und sind den 

jeweiligen Internetauftritten der Notaufnahmen entnommen (Stand 10.04.2025). Die Informationen können 

Änderungen unterliegen. Es besteht kein Anspruch auf Vollständigkeit. Alle Angaben ohne Gewähr. 
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